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RUOLI E RESPONSABILITA

DATORE LAVORO GIAMPIETRO  PARDMA

RSPP RoLANDO CAPASSO

MEDICO COMPETENTE NicoLA  ZINGARY

RLS LUiSA  BRAMBILLA
ADDETTO CONTROLLO INGRESSI RoteaTo SAUA
ADDETTO MISURAZIONE TEMPERATURA R BE&RTO SALA
ADDETTO PULIZIA E SANIFICAZIONE CAPPZLLE ™ SPORGHL DRL

PROCEDURE OPERATIVE PER RISCHIO CORONAVIRUS:

1. MODALITA’ ACCESSO DEI FORNITORI ESTERNI (Punto 3 del Protocollo
24/04/2020)

Per I'accesso di fornitori esterni individuare procedure di ingresso, transito e uscita, mediante
modalita, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occasioni di contatto con il
personale in forza nei reparti/uffici coinvolti

Se possibile, gli autisti dei mezzi di trasporto devono rimanere a bordo dei propri mezzi: non &
consentito I'accesso agli uffici per nessun motivo. Per le necessarie attivita di approntamento
delle attivita di carico e scarico, il trasportatore dovra attenersi alla rigorosa distanza di un metro
Per fornitoriftrasportatori e/o altro personale esterno individuare/installare servizi igienici dedicati,
prevedere il divieto di utilizzo di quelli del personale dipendente e garantire una adeguata pulizia
giornaliera

Va ridotto, per quanto possibile, I'accesso ai visitatori; qualora fosse necessario l'ingresso di
visitatori esterni (impresa di pulizie, manutenzione...), gli stessi dovranno sottostare a tutte le
regole aziendali, ivi comprese quelle per 'accesso ai locali aziendali di cui al precedente
paragrafo 2

Ove presente un servizio di trasporto organizzato dall’azienda va garantita e rispettata la
sicurezza dei lavoratori lungo ogni spostamento.

le norme del presente Protocollo si estendono alle aziende in appalto che possono organizzare
sedi e cantieri permanenti e provvisori all'interno dei siti e delle aree produttive

in caso di lavoratori dipendenti da aziende terze che operano nello stesso sito produttivo (es.
manutentori, fornitori, addeitti alle pulizie o vigilanza) che risultassero positivi al tampone COVID-
19, l'appaltatore dovra informare immediatamente il committente ed entrambi dovranno
collaborare con l'autorita sanitaria fornendo elementi utili all'individuazione di eventuali contatti
stretti.

L'azienda committente & tenuta a dare, allimpresa appaltatrice, completa informativa dei
contenuti del Protocollo aziendale e deve vigilare affinché i lavoratori delia stessa o delle aziende
terze che operano a qualunque titolo nel perimetro aziendale, ne rispettino integraimente le
disposizioni.
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PROCEDURE

» |l datore di lavoro, insieme al Comitato nominano un addetto al controllo e alla gestione degli
ingressi in azienda.

¢ Predisposizione di opportuna cartellonistica informativa per comunicare ai fornitori ie modalita di
accesso ai luoghi di aziendali.

¢ Predisposizione di un ingresso dedicato, riservato al transito dei fornitori.

¢ Predisposizione di specifiche fasce orarie, durante le quali & consentito 'accesso ai fornitori ed
interdetto il transito al personale interno (salvo caso di necessita).

¢ Installazione / montaggio di barriere fisiche e opportuna segnaletica atta a stabilire percorsi
preferenziali per I'accesso e il transito dei fornitori.

e Predisposizione di opportuna cartellonistica atta ad indicare il rispetto della distanza di
sicurezza di almeno 1 mt tra fornitori € personale interno durante la fase di carico / scarico.

¢ Predisposizione di mezzi di comunicazione efficaci, atti a comunicare ai fornitori di non uscire
dal mezzo di trasporto durante la fase di scarico delle merci.

¢ Predisposizione di servizi igienici dedicati esclusivamente ai fornitori esterni.

* Predisposizione, mediante cartellonistica informativa del divieto assoluto di accesso ai fornitori
ai bagni riservati al personale interno.

¢ Fornitura alle imprese appaltatrici che operano all'interno dei luoghi di lavoro aziendali di una
informativa completa circa i contenuti del Protocollo interno aziendale.

¢ Garanzia di vigilanza sulle imprese appaltatrici che operano all'interno dei locali aziendali
tramite preposto.

e Predisposizione di una procedura per la gestione di una persona (fornitore) sintomatica in
azienda.
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2. MODALITA’ DI INGRESSO IN AZIENDA (Punto 3 del Protocollo
24/04/2020)

Il personale, prima delfaccesso al luogo di lavoro potra essere sottoposto al controllo della
temperatura corporea (1). Se tale temperatura risultera superiore ai 37,5°, non sara consentito
l'accesso ai luoghi di lavoro. Le persone in tale condizione - nel rispetto delle indicazioni riportate
in nota - saranno momentaneamente isolate e fornite di mascherine non dovranno recarsi al
Pronto Soccorso e/o nelle infermerie di sede, ma dovranno contattare nel piu breve tempo
possibile il proprio medico curante e seguire le sue indicazioni.

« |l datore di lavoro informa preventivamente il personale, e chi intende fare ingresso in azienda,
della preclusione dell’accesso a chi, negli ultimi 14 giorni, abbia avuto contatti con soggetti
risultati positivi al COVID-19 o provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dellOMS (2).

¢ Per questi casi si fa riferimento al Decreto legge n. 6 del 23/02/2020, art. 1, lett. h) e i)

e L’ingresso in azienda di lavoratori gia risultati positivi allinfezione da COVID-19 dovra essere
preceduto da una preventiva comunicazione avente ad oggetto la certificazione medica da cui
risulti la “avvenuta negativizzazione” del tampone secondo le modalita previste e rilasciata dal
dipartimento di prevenzione territoriale di competenza.

¢ Qualora, per prevenire I'attivazione di focolai epidemici, nelle aree maggiormente colpite dal

virus, l'autorita sanitaria competente disponga misure aggiuntive specifiche, come ad esempio,

I'esecuzione del tampone per i lavoratori, il datore di lavoro, fornira la massima collaborazione.

1 La rilevazione in tempo reale della temperatura corporea costituisce un trattamento di dati personali e,
pertanto, deve avvenire ai sensi della disciplina privacy vigente. A tal fine si suggerisce di: 1) rilevare a
temperatura e non registrare il dato acquisto. E possibile identificare l'interessato e registrare il superamento
della soglia di temperatura solo qualora sia necessario a documentare le ragioni che hanno impedito 'accesso
ai locali aziendali; 2) fornire 'informativa sul trattamento dei dati personali. Si ricorda che l'informativa pud
omettere le informazioni di cui l'interessato & gia in possesso e pud essere fornita anche oralmente. Quanto ai
contenuti dell'informativa, con riferimento alla finalita del trattamento potra essere indicata la prevenzione dal
contagio da COVID-19 e con riferimento alla base giuridica pué essere indicata I'implementazione dei
protocolli di sicurezza anti-contagio ai sensi dell'art. art. 1, n. 7, lett. d) del DPCM 11 marzo 2020 e con
riferimento alla durata dell'eventuale conservazione dei dati si puo far riferimento al termine dello stato
d’'emergenza; 3) definire le misure di sicurezza e organizzative adeguate a proteggere i dati. In particolare,
sotto il profilo organizzativo, occorre individuare i soggetti preposti al trattamento e fornire loro le istruzioni
necessarie. A tal fine, si ricorda che i dati possono essere trattati esclusivamente per finalita di prevenzione
dal contagio da COVID-19 e non devono essere diffusi o comunicati a terzi al di fuori delle specifiche
previsioni normative (es. in caso di richiesta da parte dell’Autorita sanitaria per la ricostruzione della filiera
degli eventuali “contatti stretti di un lavoratore risultato positivo al COVID-19); 4) in caso di isolamento
momentaneo dovuto al superamento della soglia di temperatura, assicurare modalita tali da garantire la
riservatezza e la dignita del lavoratore. Tali garanzie devono essere assicurate anche nel caso in cui il
lavoratore comunichi all'ufficio responsabile del personale di aver avuto, al di fuori del contesto aziendale,
contatti con soggetti risultati positivi al COVID-19 e nel caso di allontanamento del lavoratore che durante
I'attivita lavorativa sviluppi febbre e sintomi di infezione respiratoria e dei suoi colleghi (v. infra).

2Qualora si richieda il rilascio di una dichiarazione attestante la non provenienza dalle zone a rischio
epidemiologico e I'assenza di contatti, negli ultimi 14 giorni, con soggetti risultati positivi al COVID-19, si
ricorda di prestare attenzione alla disciplina sul trattamento dei dati personali, poiché 'acquisizione della
dichiarazione costituisce un trattamento dati. A tal fine, si applicano le indicazioni di cui alla precedente nota n.
1 e, nello specifico, si suggerisce di raccogliere solo i dati necessari, adeguati e pertinenti rispetto alla
prevenzione del contagio da COVID-19. Ad esempio, se si richiede una dichiarazione sui contatti con persone
risultate positive al COVID-19, occorre astenersi dal richiedere informazioni aggiuntive in merito alla persona
risultata positiva. Oppure, se si richiede una dichiarazione sulla provenienza da zone a rischio epidemiologico,
@ necessario astenersi dal richiedere informazioni aggiuntive in merito alle specificita dei luoghi.
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PROCEDURE

* |’addetto al controllo della temperatura, fa il suo ingresso in azienda prima degli altri
lavoratori.

* Una volta entrato dunque, provvede a fare un check-up visivo dello strumento di rilevazione,
assicurandosi che lo stesso non presenti anomalie visibili e che il certificato di taratura sia in
corso di validita.

¢ L’addetto provvede anche a rilevare la propria temperatura, assicurandosi per I'appunto di
trovarla al di sotto dei 37,5 gradi.

¢ Nel caso in cui, all'addetto stesso risulti una temperatura superiore ai 37,5 gradi, egli stesso
provvede ad avvisare il datore di lavoro e ad autoisolarsi in attesa delle indicazioni fornite
dalle autorita competenti (vedi indicazioni nel paragrafo successivo).

¢ Nel frattempo, il datore di lavoro, provvede ad interdire 'accesso in azienda agli altri
lavoratori.

e Seinvece, il risultato della scansione tramite lo strumento di rilevazione appare inferiore ai
37,5 gradi, Faddetto procede con le operazioni di rilevazione della temperatura.

e |’addetto, prima di posizionarsi sul punto in cui avverra il controlio della temperatura, si
assicura di indossare guanti protettivi e mascherina FFP2 o FFP3, o mascherina chirurgica.

e L'addetto inoltre, sara dotato di un registro (cartaceo o elettronico), nel quale annotera solo e
soltanto le anagrafiche dei lavoratori che risulteranno avere una temperatura corporea
superiore ai 37,5 gradi, (vedi indicazioni nel paragrafo precedente).

e Le operazioni di rilevazione della temperatura proseguiranno fino allingresso di tutti i
lavoratori.

o Tali operazioni potranno essere estese anche al personale esterno che deve accedere ai
luoghi di lavoro.

¢ Nel caso in cui, durante le operazioni di rilevazione della temperatura, viene individuato un
soggetto che presenta una temperatura corporea superiore ai 37,5 gradi, quest'ultimo viene
immediatamente isolato, dotato di mascherina chirurgica e vengono contattati i numeri di
emergenza, rimanendo in attesa delle indicazioni da essi impartite (vedi dettaglio nel
paragrafo successivo)
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3. PULIZIA E SANIFICAZIONE IN AZIENDA (Punto 4 del Protocollo
24/04/2020)

* ['azienda assicura la pulizia giornaliera e la sanificazione periodica dei locali, degli ambienti,
delle postazioni di lavoro e delle aree comuni e di svago

* nel caso di presenza di una persona con COVID-19 all'interno dei locali aziendali, si procede
alla pulizia e sanificazione dei suddetti secondo le disposizioni della circolare n. 5443 del 22
febbraio 2020 del Ministero della Salute nonché alla loro ventilazione

¢ occorre garantire la pulizia a fine turno e la sanificazione periodica di tastiere, schermi touch,
mouse con adeguati detergenti, sia negli uffici, sia nei reparti produttivi

e [l'azienda in ottemperanza alle indicazioni del Ministero della Salute secondo le modalita
ritenute pit opportune, pud organizzare interventi particolari/periodici di pulizia ricorrendo
agli ammortizzatori sociali (anche in deroga)

e nelle aree geografiche a maggiore endemia o nelle aziende in cui si sono registrati casi
sospetti di COVID-19, in aggiunta alle normali attivita di pulizia, & necessario prevedere, alla
riapertura, una sanificazione straordinaria degli ambienti, delle postazioni di lavoro e delle
aree comuni, ai sensi della circolare 5443 del 22 febbraio 2020.

PROCEDURE

* Predisposizione di operazioni di pulizia, tramite utilizzo di acqua calda e detergenti di uso
comune, due volte al giorno.

e Predisposizione di adeguata formazione al personale, in merito all'applicazione delle
operazioni di pulizia e sanificazione.

s Predisposizione di addestramento al personale in merito all utilizzo dei DP! utili alle
operazioni di pulizia e sanificazione.

e Consegna al personale che effettua le operazioni di sanificazione facciali filtranti FFP2 o
FFP3

» Consegna al personale che effettua le operazioni di sanificazione di guanti monouso da
utilizzare durante le operazioni di sanificazione.

+ Consegna al personale che effettua le operazioni di sanificazione di camici monouso
impermeabili a maniche lunghe.

* Predisposizione di un programma che indichi i punti a maggior rischio di contagio, i quali
dovranno essere sanificati ogni volta lo richiede il programma stesso (maniglie delle porte,
muri, superfici di servizi igienici, tastiere dei PC, mouse...)

¢ Predisposizione di lavaggio di tutte le parti in tessuto (tende, poltrone...) con un ciclo di
lavaggio con acqua calda a 90 gradi e detergente, eventualmente addizionato con
candeggina o ipoclorito di sodio.

Verbalizzare la consegna dei DPI ai lavoratori.
Verbalizzare la formazione e 'addestramento dei lavoratori.
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CIRCOLARE N. 5433 DEL 22 FEBBRAIO 2020 DEL MINISTERO DELLA
SALUTE

Si riportano di seqguito le procedure di sanificazione secondo la circolare n. 5443 del 22 febbraio
2020 del Ministero della Salute:

Pulizia di ambienti non sanitari

In stanze, uffici pubblici, mezzi di trasporto, scuole o altri ambienti hon sanitari ove abbiano
soggiornato casi confermati di Covid-19 prima di essere stati ospedalizzati verranno applicate le
misure di pulizia di seguito riportate.

A causa della possibile sopravvivenza del virus nell'lambiente per diverso tempo, i luoghi e le aree
potenzialmente contaminati sa SARS-CoV-2 devono essere sottoposti a completa pulizia con acqua
€ detergenti comuni prima di essere nuovamente utilizzati. Per la decontaminazione si raccomanda
Fuso di ipoclorito di sodio 0,1% dopo la pulizia. Per le superfici che possono essere danneggiate
dall'ipoclorito di sodio, utilizzare etanoleo al 70% dopo pulizia con detergente neutro.

Durante le operazioni di pulizia con prodotti chimici, assicurare la ventilazione degli ambienti. Tutte
le operazioni di pulizia devono essere condotte da personale che indossa DPI (filtrante respiratorio
FFp2 o FFp3, protezione facciale, guanti monouso, camice monouso impermeabile a maniche
lunghe, e seguire le misure indicate per la rimozione in sicurezza dei DPI (svestizione). Dopo l'uso i
DPI monouso vanno smaltiti come materiale potenzialmente infetto.

Vanno pulite con attenzione tutte le superfici toccate di frequente, quali superfici di muri, porte e
finestre, superfici di servizi igienici e sanitari. La biancheria da letto, tende e altri materiali di tessuto
devono essere sottoposti a un ciclo di lavaggio con acqua calda a 90 C e detergente. Qualora non
sia possibile il lavaggio a 80 C per le caratteristiche del tessuto, addizionare al ciclo di lavaggio con
candeggina o prodotti a base di ipoclorito di sodio.

e Occorre garantire la pulizia a fine turno e la sanificazione periodica di tastiere, schermi
touch, mouse con adeguati detergenti, sia negli uffici, sia nei reparti produttivi
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4. GESTIONE DEGLI SPAZI COMUNI : MENSA, SPOGLIATOI,

DISTRIBUTORI DI BEVANDE, ETC (Punto 7 del Protocollo 24/04/2020)

l'accesso agli spazi comuni, comprese le mense aziendali, le aree fumatori e gli spogliatoi &
contingentato, con la previsione di una ventilazione continua dei locali, di un tempo ridotto di
sosta all'interno di tali spazi e con il mantenimento della distanza di sicurezza di 1 metro tra
le persone che li occupano.

occorre provvedere alla organizzazione degli spazi e alla sanificazione degli spogliatoi per
lasciare nella disponibilita dei lavoratori luoghi per il deposito degli indumenti da lavoro e
garantire loro idonee condizioni igieniche sanitarie.

occorre garantire la sanificazione periodica e la pulizia giornaliera, con appositi detergenti
dei locali mensa, delle tastiere dei distributori di bevande e snack.

PROCEDURE

Predisposizione di un impianto per la ventilazione forzata.

Prevedere il ricambio d’aria, tramite apertura delle finestre almeno 2 volte al giorno e per un
tempo sufficiente a garantire il corretto ricambio d’aria.

Apposizione di opportuna segnaletica che, ricorda al personale il mantenimento della
distanza interpersonale di un metro.

Organizzazione delle pause scaglionate, atte ad evitare il sovraffollamento delle aree
comuni.

Predisposizione di una procedura di pulizia degli spazi comuni, previste almeno due volte al
giorno.

Predisposizione di una procedura di sanificazione degli spazi comuni con periodicita stabilita
in base alle dimensioni aziendali.

Installare barriere fisiche negli spazi comuni, per evitare contatti interpersonali ravvicinati.
Apporre segnaletica orizzontale per evidenziare percorsi obbligati, atti ad evitare contatti
interpersonali ravvicinati.
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5. GESTIONE DI UNA PERSONA SINTOMATICA IN AZIENDA (punto 11

del Protocollo condiviso).

e nel caso in cui una persona presente in azienda sviluppi febbre e sintomi di infezione
respiratoria quali la tosse, lo deve dichiarare immediatamente all'ufficio del personale, si
dovra procedere al suo isolamento in base alle disposizioni dell'autorita sanitaria e a quello
degli altri presenti dai locali, I'azienda procede immediatamente ad avvertire le autorita
sanitarie competenti e i numeri di emergenza per il COVID-19 forniti dalla Regione o dal
Ministero della Salute

¢ [azienda collabora con le Autorita sanitarie per la definizione degli eventuali “contatti stretti”
di una persona presente in azienda che sia stata riscontrata positiva al tampone COVID-19.
Cio al fine di permettere alle autorita di applicare le necessarie e opportune misure di
quarantena. Nel periodo dell'indagine, I'azienda potra chiedere agli eventuali possibili
contatti stretti di lasciare cautelativamente lo stabilimento, secondo le indicazioni dell Autorita
sanitaria

o |l lavoratore al momento dell'isolamento, deve essere subito dotato ove gia non lo fosse, di
mascherina chirurgica.

Ad assicurarsi della corretta applicazione delle indicazioni sopra riportate sara uno dei membri del
Comitato per l'applicazione e la verifica delle regole del protocollo di regolamentazione
precedentemente illustrato.

Chiunque faccia parte del Comitato e si trovi di fronte ad un caso di persona sintomatica in azienda,
si fara carico della gestione dell'intera questione.

Tale membro dunque, si occupera personalmente di scegliere il luogo piu adatto alfisclamento della
persona sintomatica e ad assicurarsi che tale persona sia in possesso di mascherina chirurgica (e
nel caso contrario, fornirgliela).

Inoltre, il membro del Comitato che si trova a gestire una persona sintomatica, si assicurera di
contattare I'autoritad competente e collaborare affinché sia risolta la questione.



